Kolejne nagrody dla KNSL AON

W dniach 21-22 maja odbyla si¢ 11l Konferencja Naukowa, organizowana przez
Studenckie Kolo Naukowe Logistyki i Innowacji LOGIN, dzialajace przy Uniwersytecie
L.odzkim.

Tematem przewodnim spotkania byta ,,Obstuga klienta determinantg sukcesu w tancuchu

dostaw”. W4rdd nadestanych referatow Komisja wybrata sze$¢ najlepszych prac, ktorych
autorzy przeszli do drugiego etapu konkursu. Wsrdd nich znalazty si¢ az dwa artykuty
przygotowane przez cztonkow KNSL AON. Autorzy mieli okazje zaprezentowaé¢ wyniki
swoich rozwazan przed przedstawicielami §wiata logistyki z catej Polski.

Podczas todzkiej konferencji glos zabrali Mateusz Kwil z KNSL AON oraz Natalia
Puchajda z KNL (Uniwersytet Gdanski). Studenci zaprezentowali temat "Obstuga klienta
i satysfakcja z uslug transportowych realizowanych przez PKP INTERCITY S.A.".

Drugi artykut w barwach KNSL AON pt. "Specyfika obslugi pasazera w transporcie
publicznym™ przedstawita Weronika Kukla. Referat doceniony zostat przez Komisje i zajat
I miejsce w konkursie.

Poza studenckimi prezentacjami, uczestnicy mieli okazje wystucha¢ takze wystapien
przygotowanych przez firmy, ktore ukazaly realne problemy i wyzwania zwigzane z obstuga
klienta branzy TSL.
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